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Pesquisa com os Membros dos Comitês PCJ 

 

 

Srs. Membros dos Comitês das Bacias Hidrográficas dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiaí 

 

A Fundação Agência das Bacias Hidrográficas dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiaí está 
realizando uma pesquisa para obter subsídios da opinião dos membros dos Comitês PCJ sobre sua 
atuação em atendimento ao Contrato de Gestão, celebrado entre a Fundação Agência das Bacias PCJ 
e a Agência Nacional de Águas (ANA). Sua resposta em muito contribuirá para a construção do 
Sistema de Gestão de Recursos Hídricos. 

 

Agradecemos antecipadamente a atenção dispensada, 

 

Equipe da Agência das Bacias PCJ 

 

 
QUESTÕES 

 

� QUALIFICAÇÃO DO AVALIADOR, MEMBRO DAS INSTÂNCIAS DOS COMITÊS PCJ 

 

Pergunta 1 – Sua participação nos Comitês PCJ ocorre como membro: (assinale apenas 

uma alternativa) 

  Titular em Plenário 

  Titular em Câmara Técnica 

   Suplente em Plenário 

  Suplente em Câmara Técnica 

   

 



Rua Alfredo Guedes, 1949  
Edifício Racz Center Sala 604  

Fone 19 34372100  
13416.901 Piracicaba SP Brasil  
fundacao@agenciapcj.org.br 

www.agenciapcj.org.br 

2 

 

 

� QUESTÕES OBJETIVAS RELATIVAS À ENTIDADE DELEGATÁRIA - AGÊNCIA DAS BACIAS PCJ 

 

TEMA – COMPETÊNCIA ADMINISTRATIVA 

Pergunta 2 – As solicitações dos Comitês PCJ são atendidas de forma satisfatória pela 
Agência das Bacias PCJ? 

   Sim   Não    Às vezes – Nota ........ (entre 1 e 9) 

 

Pergunta 3 – As solicitações dos Comitês PCJ são respondidas em tempo satisfatório pela 
Agência das Bacias PCJ? 

Nota (entre 0 e 10): ........... 

 

Pergunta 4 – A estrutura organizacional1 da Agência das Bacias PCJ favorece a resposta 
adequada aos Comitês PCJ? 

Nota (entre 0 e 10): ........... 

 

Pergunta 5 – Recebo as convocações e a documentação referente às reuniões com a 
antecedência satisfatória? 

Nota (entre 0 e 10): ........... 

 

Pergunta 6 – O trabalho de mobilização social para as reuniões (Plenárias, Câmaras 
Técnicas, Grupos de Trabalho etc.) tem ocorrido de forma satisfatória? 

Nota (entre 0 e 10): ........... 

 

                                                           
1
 Estrutura organizacional: é a forma como a entidade se articula para desenvolver as suas atividades e inclui, no caso, as 

‘demandas externas’ pertinentes às suas funções (técnicas, administrativas etc.). Em relação às Entidades Delegatárias há 

de se ressaltar ainda que a centralização tem sido preconizada, porque é preciso assegurar uma hierarquia formal de 

responsabilidades. Além disso, a estrutura organizacional do cliente (o comitê) exige que os procedimentos adotados pela 

Entidade Delegatária sejam pautados por uma máquina administrativamente organizada para que possa desempenhar suas 

funções com eficiência, com regras claras e níveis apropriados de controles. 



Rua Alfredo Guedes, 1949  
Edifício Racz Center Sala 604  

Fone 19 34372100  
13416.901 Piracicaba SP Brasil  
fundacao@agenciapcj.org.br 

www.agenciapcj.org.br 

3 

 

 

TEMA – COMPETÊNCIA TÉCNICA 

 

Pergunta 7 – Os documentos são tecnicamente bem elaborados e de fácil compreensão?  

Nota (entre 0 e 10): ........... 

 

Pergunta 8 – Os documentos são elaborados nos prazos adequados? 

Nota (entre 0 e 10): ........... 

 

Pergunta 9 – A Agência das Bacias PCJ demonstra capacidade técnica para resolver os 
problemas demandados e de superar os obstáculos? 

Nota (entre 0 e 10): ........... 

 

Pergunta 10 – Os recursos da cobrança são administrados com transparência?  

Nota (entre 0 e 10): ........... 

 

Pergunta 11 – Os recursos da cobrança são investidos na bacia com eficiência pela 
Agência das Bacias PCJ? 

Nota (entre 0 e 10): ........... 

 

Pergunta 12 – A equipe da Agência das Bacias PCJ demonstra confiança e habilidade para 
resolver os problemas e orientar tecnicamente os membros dos Comitês PCJ e os tomadores de 
recursos em geral? 

Nota (entre 0 e 10): ........... 
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� Avaliação dissertativa da Entidade Delegatária 

Propõe-se a seguir uma questão dissertativa, com a intenção de melhor justificar as 
respostas anteriores ou de identificar as expectativas dos membros dos Comitês PCJ em relação à 
Entidade Delegatária - Agência das Bacias PCJ, de modo a permitir explicitar críticas e sugestões 
para o aprimoramento das atividades realizadas. 

Pergunta – Como a Fundação Agências das Bacias PCJ poderia melhorar sua atuação 
junto aos Comitês PCJ? 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 


