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1. Introducéao

O presente documento tem como objetivo apresentar o Plano de Mobilizagéo
Social a ser aplicado no municipio de Pinhalzinho.

Este Plano de Mobilizacdo Social apresenta os trabalhos de consultoria
desenvolvidos no ambito do Contrato N°. 26/2013, firmado entre a Fundacao
Agéncia das Bacias PCJ e a N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP.,
que tem por objeto a “Elaboragdo de Plano Municipal de Saneamento Basico
conforme Lei n® 11.445/2007, contendo determinacdes sobre os Sistemas de
Abastecimento de Agua Potéavel, Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e Manejo
de Residuos Sdlidos e Drenagem Urbana e Manejo das Aguas Pluviais, bem como o
Desenvolvimento do Plano de Gestdo Integrada de Residuos Sodlidos, em
conformidade com a Lei n° 12.305/2010.

Este Plano de Mobilizagdo configura-se como ferramenta para comunicacao
do processo de elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) e
Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Solidos (PMGIRS), garantindo o
carater participativo e informativo do processo, conforme preconiza a Lei n°
11.445/2007 em conjunto com a Lei n° 12.305/2010, que definem fun¢des de gestéao
e garantia do atendimento essencial a saude publica, direitos e deveres dos
usuarios, controle social e sistema de informacao, como principios fundamentais que
asseguram ampla divulgacéo e participacdo. Tem também como objetivo promover
e/ou intensificar o relacionamento da Prefeitura Municipal de Pinhalzinho com a
comunidade local.
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2. Justificativa

A estruturacdo de um Plano de Mobilizagdo Social para elaboracdo de Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB) e Plano Municipal de Gestéo Integrada de
Residuos Sdlidos (PMGIRS) justifica-se ndo apenas pela qualificada ferramenta que
este representa, tendo em vista o carater participativo necessario a elaboracéo dos
referidos planos, mas também, pela necessidade de garantir que o0 embasamento da
comunidade, acerca dos planos em questdo, seja valorizado e, de alguma forma,
representativo para o processo de elaboracdo dos mesmos, o que garante, também,
fazer um trabalho que esteja pautado pelas diretrizes do Estatuto das Cidades,
definido na Lei n° 10.257/2001, sobretudo no que diz respeito ao item b, do inciso Il,
art.2°, que cita o “Direito da sociedade a participacdo na gestdo municipal [...] na
formulacédo, execucao e avaliacdo dos planos de desenvolvimento urbano”.

As ferramentas definidas no Plano de Mobilizacado Social auxiliardo a difusao
de informacbes de forma clara e objetiva, atendendo toda a comunidade do
municipio, acolhendo duavidas, criticas e sugestdes e as respondendo de forma
satisfatoria, evitando possiveis conflitos decorrentes da divulgacédo de informacdes
incorretas e incoerentes com as acdes a serem executadas.

Também contribuirdo para o processo de diagnostico das comunidades, uma
vez que as agOes participativas, enfatizadas no plano e, de acordo com o Termo de
Referéncia, permitirdo maior eficacia na identificacdo, avaliagéo e consideracédo das
variaveis socioculturais e ambientais do municipio, que devem ser envolvidas na
formulacdo das solugbes de saneamento, desde a adequacao as necessidades,
expectativas e valores culturais da populacdo, até as vocacbes econdmicas e
preocupacdes ambientais da cidade.

2.1. Objetivo Geral

Desenvolver a¢cbes para a sensibilizacdo da sociedade quanto a relevancia do
processo de elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Béasico (PMSB) e do
Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Solidos (PMGIRS) e da
importancia de sua participacéo neste processo.

N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP.
Rua Paissandu, 577 — Sala 3 — Centro — Mogi Mirim -SP - CNPJ — 02.470.978/0001-42 — Inscr. Estadual — Isenta.
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2.2. Objetivos Especificos

e Divulgar amplamente o processo, as formas e canais de participacdo e
informar os objetivos e desafios do PMSB e do PMGIRS;

e Disponibilizar as informacBes necessarias a participacdo qualificada da
sociedade nos processos decisorios do PMSB e do PMGIRS; e,

e Estimular todos o0s segmentos sociais a participarem do processo de
planejamento e da fiscalizacdo e regulacdo dos servicos de saneamento
béasico.

2.3. Areade Abrangéncia

A &rea de abrangéncia compreende tanto a populacdo urbana como a rural
do municipio de Pinhalzinho que serdo informados e consultados durante o processo
de elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) e do Plano
Municipal de Gestéo Integrada de Residuos Soélidos (PMGIRS). Sera disponibilizado
um sistema amplo de divulgacdo, com canais diversos de comunicac¢ao, permitindo
gque o processo de Comunicacdo Social aqui proposto atinja comunidades de
quaisquer locais, inclusive com canal de contato ligado a internet.

2.4. Publico-alvo

O publico-alvo desta proposta compreende prioritariamente a populacao do
municipio de Pinhalzinho, em sua totalidade, mas a proposta em questao também
atingirA um publico diverso, pois estd previsto canal de contato ligado a internet,
além de eventos abertos a comunidade.

No entanto, parte das acdes previstas tem como foco a sociedade civil
organizada e instituicbes de interface com o tema, a saber: Comités das Bacias dos
Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai, Conselhos Municipais da Cidade tais como de
Saude, Meio Ambiente, Educacdo, ONGs de demais instituicbes ligadas ao Meio
Ambiente, entidades representativas de bairros e/ou regides do municipio.

N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP.
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3. Comunicagdo Socioambiental

Este Plano tem como base o conceito de Comunicacdo Socioambiental, que é
diferente de um mero fluxo informativo, pautado por indicadores quantitativos, ela
confere existéncia social e qualitativa ao processo. Sendo assim, este tipo de
comunicacdo tem o papel de agente que acolhe e interpreta as demandas da
sociedade e as converge em decisdes e ac¢des do empreendedor, de modo a
responder a essas demandas.

Neste sentido, este plano de comunicacado vai além do carater informativo &
voltado a participacdo comunitaria, captacado e retorno de contatos, como 0 aqui
proposto. Também representa ferramenta importante, pois € um canal continuo de
interlocugcdo com a comunidade que, quando eficiente, permite rapido retorno —
denotando transparéncia e respeito com o cidadao, e subsidiando a elaboragéo de
acOes mais amplas e assertivas no que tange ao Desenvolvimento Sustentavel,
conceituado nas esferas ambiental, social e econdmica.

Para tanto, algumas atitudes sdo necessarias, como: a transparéncia nas
acles e objetivos, a percepcdo do contexto sociocultural que a cerca, o foco numa
relacdo de corresponsabilidade social e ambiental junto a comunidade e aos 6rgéos
competentes.

Da mesma forma, as acdes a serem empreendidas na execucao do Plano de
Mobilizagdo devem incorporar tais valores e corresponder as expectativas do Poder
Publico e da sociedade em questéo.

3.1. Ferramentas comunicacionais

As ferramentas comunicacionais previstas sdo diversas e deverao ter
conteudos e linguagem adequados a cada publico e a cada momento, considerando
sempre a realidade municipal, e a fase de elaboracdo dos Planos Municipais de
Saneamento Basico (PMSB) e de Gestao Integrada de Residuos Solidos (PMGIRS).

Essas ferramentas deverdo conter layouts planejados para que se crie uma
identidade visual dos Planos Municipais de Saneamento Béasico e de Gestao
Integrada de Residuos Sdélidos, de forma que estes sejam facilmente reconhecidos
pela comunidade. Elas seréo utilizadas ndo apenas para informar, mas também para
auxiliar na participacéo da comunidade e para validagao dos produtos produzidos.

N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP.
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3.1.1. Site da Prefeitura

Ferramenta mais ampla que tem como alvo todos os publicos. Sera utilizada
nao apenas para que a comunidade possa acompanhar a elaboragédo do PMSB e do
PMGIRS, mas também para acompanhar os produtos, realizar consultas e tirar
duvidas através de formulario que sera disponibilizado no site da prefeitura.

Visando criar um canal de interlocucdo permanente e facilitar o acesso do
publico em geral as informacdes sempre atualizadas, sobre o PMSB e PMGIRS, o0s
processos de elaboracdo dos dois planos citados deverédo estar disponibilizados no
site da Prefeitura Municipal de Pinhalzinho.

O site devera conter todos componentes do saneamento basico, a saber:
| — Abastecimento de Agua

Il — Esgotamento Sanitario

Il — Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais

IV — Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

O site deverd conter também um espaco estruturado (formulario) para
recebimento de duvidas, comentarios, criticas, elogios, etc. Esse espaco devera ser
de livre acesso, mediante pequeno cadastramento (nome, endereco de e-mail) para
retorno do contato feito.

A prefeitura devera disponibilizar pessoal para providenciar o retorno da
demanda, que devera fazer o recebimento do contato, encaminhamento paraa N S
Engenharia, responsavel pela resposta e retorno ao solicitante da informacao.

A estrutura organizacional dentro do site, bem como seu layout, devera ser
definida pelos responsaveis do site da prefeitura em conjunto com a Agéncia PCJ e
a empresa N S Engenharia. Devera estar de acordo com o layout das demais
ferramentas informativas, visando a criacdo de uma identidade visual dos Planos
Municipais de Saneamento Basico (PMSB) e de Gestdo Integrada de Residuos
Solidos (PMGIRS).

N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP.
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3.1.2. Linha direta

Como complementagéo ao site, visando um canal de contato para populacao
gue nao tem a ferramenta da internet a disposicéo, prevé-se a implantagdo de uma
linha direta, através do telefone da Prefeitura Municipal. A chamada devera ser
direcionada a um dos membros do grupo de trabalho local ou da equipe técnica da
elaboracdo do municipio designada para acompanhar a elaboracdo dos planos, que
receberd o contato e fara o encaminhamento para a N S Engenharia que
providenciara resposta e retornara para a prefeitura, para que seja efetuado o
contato via telefone ou carta impressa (ap0s cadastramento — nome, telefone,
enderego).

3.1.3. Impressos - cartazes, folhetos e livretos.

Poderé a critério da Prefeitura, ser efetuada a elaboragéo de impressos para
divulgacdo de informacdes, convite para eventos, dentre outros. Os cartazes terdo
como objetivo divulgar os eventos a serem realizados; os folhetos informativos
poderdo ser utilizados para divulgacdo dos principais produtos e/ou resultados do
processo de elaboracdo do PMSB e PMGIRS e, ao final de todo processo, podera
ser elaborado livreto contendo os Planos. Os locais de distribuicdo dos impressos
serdo definidos pela equipe de comunicagédo da prefeitura e deverdo contemplar
locais de interesse social, visando atingir toda a comunidade. Sugere-se a
divulgagcédo em equipamentos sociais, como biblioteca, Unidade Béasica de Saude e a
prépria prefeitura, entre outros.

3.1.4. Reunides

O grupo de trabalho local e a equipe técnica responsavel pela elaboragéo dos
planos a seu critério, podera agendar reunides como ferramentas comunicacionais a
serem utilizadas com publicos especificos e consistirdo em espacos de participacao
direta deste publico na elaboragdo do PMSB e PMGIRS. Poderédo utilizar diversos
formatos tais como Reunibes de partida e Reunides de Acompanhamento. Tem
como objetivo principal construir os planos de maneira participativa junto aos
publicos de maior interface com o tema. Para tanto, é imprescindivel um trabalho
anterior de levantamento e selecdo de liderancas comunitarias, associagfes

N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP.
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representativas da comunidade e aquelas inscritas em conselhos municipais, tais
como saude, meio ambiente, habitacdo, planejamento urbano, assisténcia social,
entre outros, como, por exemplo, representantes dos Comités de Bacias.

3.1.5. Eventos

O grupo de trabalho local e a equipe técnica responsavel pela elaboracédo dos
planos a seu critério poderd realizar Seminarios tematicos e Conferéncias Municipais
de Saneamento Basico ao final da elaboracdo dos planos. Esses eventos serao
abertos ao publico e deverdo ser amplamente divulgados através do site criado para
interlocu¢cdo com a comunidade sobre o PMSB e o PMGIRS, midia impressa de
grande circulagéo local, radio comunitéria, faixa informativa fixada na prefeitura e
nos locais a serem realizados os Seminarios e Conferéncias publicas, dentre outros
a serem definidos pela equipe de comunicacdo de acordo com a realidade
sociocultural do municipio. Os eventos terdo como objetivo apresentar 0s principais
resultados e valida-los junto a comunidade do municipio.

N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP.
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4. Metodologia

A metodologia a ser utilizada para o plano de comunicacdo da elaboracdo do
Plano Municipal de Saneamento Béasico (PMSB) e Plano Municipal de Gestdo
Integrada de Residuos Sdlidos (PMGIRS) tem como ponto de partida o conceito de
Comunicacdo Socioambiental e, por isso, a comunidade local podera participar e
atuar como parceira das equipes responsaveis pelo Plano de Mobilizacdo Social e
pela elaboracdo do PMSB e do PMGIRS. Desta maneira, os Planos de Saneamento
Basico e Gestdo de Residuos Sdlidos serdo construidos em conjunto e estara de
acordo com as necessidades e anseios da comunidade, 0 que acarretara na maior
credibilidade do mesmo.

Partindo deste roteiro, a metodologia aqui proposta para o ‘Plano de
Comunicacdo Social consiste em trés etapas basicas interligadas, uma vez que as
acOes e o resultado de cada uma delas subsidiam a subsequente, e que sao
subdividas de acordo com as acdes necessarias para seu cumprimento, sao elas:

Etapa 1 — Planejamento das acfes
Etapa 2 — Execucéo e validacdo do Plano de Mobilizagdo Social

Etapa 3 - Audiéncia publica e divulgacdo dos Planos Municipais de
Saneamento Basico e Gestéo Integrada de Residuos Saélidos.

4.1. Etapa l- Planejamento das acdes

Essa etapa consiste na selecdo do publico alvo das ac¢fes informativas previstas.
Deveréo ser identificados os Conselhos Municipais da cidade que irdo participar das
reunibes de trabalho e eventos previstos. Também serdo definidas as instituicdes
gue irdo compor o coletivo de entidades ambientalistas e entidades representativas
de bairro que deverdo ser convidadas para as a¢cdes comunicacionais com publico
especifico.

Nesta etapa sera também planejado o conteudo, estrutura e formato do site a ser
elaborado como ferramenta de comunicacao direta com a comunidade.

A prefeitura devera providenciar a impressdo e distribuicdo dos informativos
referentes a esta fase do processo de elaboracao dos Planos. Deverdo apresentar o
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trabalho de elaboracdo dos Planos ao grupo de trabalho local e a equipe técnica
responsavel pela elaboracdo dos planos, a Agéncia PCJ e a N S Engenharia, bem
como divulgar os canais informativos e de contato (site e linha direta).

Acdes previstas:

e Definicdo do publico alvo especifico — conselhos municipais, entidades,
associacOes da sociedade civil e entidades representativas de bairro;

e Elaboracéo do site dos PMSB e PMGIRS;
e Criacdo da linha direta;

e Elaboracdo e producédo de impressos de divulgacdo do inicio dos trabalhos e
dos canais de contato.

4.2. Etapa 2 - Execucdo e validacdo do Plano de Mobilizacdo Social

Essa etapa consiste na execucao das acdes previstas no Plano de Comunicacao
tais como reunides de partida, reunides de trabalho, seminarios, audiéncia publica e
conferéncias. Todas as atividades previstas nessa fase estao atreladas as acoes de
elaboracdo dos PMSB e PMGIRS e aos componentes do saneamento basico, a
saber:

| — Abastecimento de Agua
Il — Esgotamento Sanitario
Il — Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais

IV — Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

4.2.1. Reuniao de Partida

A primeira agdo comunicacional prevista é a Reunido de Partida que terd como
objetivo apresentar as acdes previstas para a elaboracdo dos PMSB e PMGIRS e
apresentar o endereco do site de divulgacdo e acompanhamento das acdes e o
namero da linha direta.
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Essas apresentacdes deverdo ocorrer em féruns ja existentes dos publicos alvos
especificos. Apenas no caso das entidades ambientalistas e entidades
representativas de bairro podera se planejar reunides especificas a serem realizadas
em locais de facil acesso.

Acodes previstas

e Contatar os responsaveis pelos foéruns ja existentes para propor a
apresentacao dos trabalhos do PMSB e PMGIRS

e Contatar entidades para agendar reuniao de partida

e Contatar entidades representativas de bairro para agendar reunido de partida

Publico-alvo: Agéncia e Comité das Bacias dos Rios Piracicaba Capivari e
Jundiai; Conselhos Municipais da Cidade tais como de Saude, Meio Ambiente,
Educacado, entre outros; Entidades ambientalistas; Entidades representativas de
bairros.

Quantificacdo: Considerando o publico alvo acima o grupo de trabalho local e a
equipe técnica responsavel pela elaboracdo dos planos definirdo o numero de
reunides de partida para o municipio.

4.2.2. 12 Reuniao de Trabalho

A primeira reunido de trabalho devera ocorrer apos o Diagnéstico da Situacao do
Saneamento Basico e tem como objetivo validar esse diagndéstico e, se necessario,
complementa-lo junto ao publico alvo especifico. Essa acdo ampliara o carater
participativo da elaboracdo do PMSB e PMGIRS.

O contetudo dessa reunido de trabalho devera ter como base o Produto 3 -
Diagndstico da situacdo da prestacdo dos servicos de saneamento basico e seus
impactos nas condi¢cdes de vida e no ambiente natural, caracterizagdo institucional
da prestacdo dos servicos e capacidade econdmico financeira e de endividamento
do Municipio. No entanto, o conteddo de cada reunido devera ser definido pela
equipe executora do servico e equipe executora do plano de comunicacéo e ter
linguagem adequada a cada publico especifico.
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Acdes previstas

e Contatar os responsaveis pelos foruns ja existentes para propor a
apresentacao do Diagndstico da Situacdo do Saneamento Basico;

e Contatar entidades ambientalistas para agendar a 12 Reunido de Trabalho;

e Contatar entidades representativas de bairro para agendar 12 Reunidao de
Trabalho;

e Selecionar conteudo e elaborar as apresentacdes especificas para cada
Grupo de Trabalho;

e Executar as reunides previstas, em separado, para cada publico.

Publico-alvo: Agéncia e Comité das Bacias dos Rios Piracicaba Capivari e
Jundiai; Conselhos Municipais da Cidade tais como de Saude, Meio Ambiente,
Educacédo, entre outros; Entidades ambientalistas; Entidades representativas de
bairros.

Quantificacdo: Considerando o publico alvo acima estima se a realizacado de uma
reuniao.

4.2.3. 22 Reuniao de Trabalho

A segunda reunido de trabalho devera ocorrer apés desenho dos Prognosticos e
Alternativas para universalizacdo dos servicos de saneamento basico e tem como
objetivo apresentar os progndsticos e alternativas e coletar impressos e opinides dos
grupos de trabalho. Essa acdo ampliard o carater participativo da elaboracédo do
PMSB e PMGIRS.

O conteudo dessas reunides de trabalho devera ter como base o Produto 4 -
Progndésticos e alternativas para universalizacdo dos servicos de saneamento
basico. No entanto, o conteddo de cada reunido devera ser definido pela equipe
executora do servi¢co e equipe executora do plano de comunicacéo e ter linguagem
adequada a cada publico especifico.
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Acdes previstas

e Contatar os responsaveis pelos foruns ja existentes para propor a
apresentacdo dos Progndsticos e Alternativas para universalizacdo dos
servicos de saneamento basico;

e Contatar entidades ambientalistas para agendar a 22 Reunido de Trabalho;

e Contatar entidades representativas de bairro para agendar 22 Reunido de
Trabalho;

e Selecionar conteudo e elaborar as apresentacdes especificas para cada
Grupo de Trabalho;

e [Executar a reunido prevista.

Publico-alvo: Agéncia e Comité das Bacias dos Rios Piracicaba Capivari e
Jundiai; Conselhos Municipais da Cidade tais como de Saude, Meio Ambiente,
Educacédo, entre outros; Entidades ambientalistas; Entidades representativas de
bairros.

Quantificacdo: Considerando o publico alvo acima estima se a realizacao de uma
reuniao.

4.2.4. 32 Reuniao de Trabalho

A terceira reunido de trabalho devera ocorrer apés a concepc¢do dos programas,
projetos a acdes para o Plano de Saneamento Basico e definicdo dos mecanismos
de monitoramento e avaliacdo. Tem como objetivo apresentar os referidos
programas e mecanismos e coletar impressdes e opinides dos grupos de trabalho
sobre os mesmo. Essa acdo ampliara o carater participativo da elaboracdo do PMSB
e PMGIRS.

O conteudo dessas reunides de trabalho devera ter como base o Produto 5 -
Concepcao dos programas, projetos e acfes necessarias para atingir os objetivos e
as metas do PMSB e o Produto 6 - Mecanismos e procedimentos de controle social
e dos instrumentos para 0 monitoramento e avaliagdo sistematica da eficiéncia,
eficacia e efetividade das acdes programadas. No entanto, o contedudo de cada
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reunido deverd ser definido pela equipe executora do servigo e equipe executora do
plano de comunicacao e ter linguagem adequada a cada publico especifico.

Acdes previstas

e Contatar os responsaveis pelos foruns ja existentes para propor a
apresentacdo dos programas, projetos e acbes necessarias para atingir 0os
objetivos e as metas do PMSB;

e Contatar entidades ambientalistas para agendar a 32 Reunido de Trabalho;

e Contatar entidades representativas de bairro para agendar 32 Reunido de
Trabalho;

e Selecionar conteudo e elaborar as apresentacées especificas para cada
Grupo de Trabalho;

e Executar se necessario reunido.

Publico-alvo: Agéncia e Comité das Bacias dos Rios Piracicaba Capivari e
Jundiai; Conselhos Municipais da Cidade tais como de Saude, Meio Ambiente,
Educacado, entre outros; Entidades ambientalistas; Entidades representativas de
bairros.

Quantificacdo: Considerando o publico alvo acima, se necessaria, estima-se a
realizagdo de uma reunido.

4.2.5. Seminéario aberto a comunidade

Apds a concepcado dos programas, projetos e acdes, como rege o Produto 5 -
Concepcao dos programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e
as metas do PMSB e definicdo dos mecanismos de monitoramento e avaliacao,
como rege o Produto 6 - Mecanismos e procedimentos de controle social e dos
instrumentos para o monitoramento e avaliagdo sistematica da eficiéncia, eficacia e
efetividade das acdes programadas e apOs a discussdo dos mesmos com 0S
publicos alvos especificos nas reunides de trabalho, prevé-se a realizacdo de
seminario no municipio, aberto ao publico em geral:
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e Seminario Municipal de Saneamento Basico e de Gestao de Residuos Sélidos

Esse evento tera como foco a apresentacéao dos resultados dos dois produtos
acima citados (Produto 5 e Produto 6) para a comunidade como um todo, mas
também deverdo apresentar uma sintese das etapas anteriores (diagndsticos,
prognosticos e alternativas) para melhor compreensdo do processo de elaboragéo
do PMSB e do PMGIRS pela comunidade.

Terdo como objetivo apresentar os resultados obtidos ao longo do processo
de elaboracdo do PMSB e do PMGIRS, validar esses resultados junto ao publico em
geral e oferecer para comunidade um espaco aberto para discusséo dos resultados
e propostas apresentadas, sendo um momento de escuta da comunidade.

Os grupos de trabalho, representados pelos publicos especificos que
participaram nas reunides de trabalho, deverdo atuar nesses seminarios como
protagonistas, junto com a Agéncia PCJ e a empresa N S Engenharia executora dos
servicos de elaboracéo dos planos. Isso infere que esses publicos deverao participar
inclusive da formatacdo dos eventos.

Acdes previstas

e Apresentar a proposta do seminario para os publicos especificos durante a 32
Reunido de Trabalho;

e Definir os conteudos prioritarios e o formato do seminario com os publicos
especificos;

e Elaborar cartazes e folhetos de divulgacdo do Seminario previsto;

e Divulgar o seminario no municipio através dos materiais impressos e do site
da Prefeitura;

e [Executar o seminario previsto com registro de todo evento.

Publico-alvo: Publico em geral
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Quantificacdo: Estima-se a realizacdo de um seminario.

4.3. Etapa 3 — Audiéncia Publica e divulgacdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico.

Apoés elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Béasico e do Plano
Municipal de Gestdo Integrado de Residuos Sélidos de forma participativa devera
ser realizada a apresentacdo dos mesmos para conhecimento e validacdo da
comunidade através de Audiéncia Publica, como estabelecido na Lei n°® 11.445/07.

A audiéncia serd o espaco para populacdo conhecer e opinar sobre os planos
apresentados o que fornecerd elementos para validacdo ou avaliacdo dos planos
propostos.

Apos a realizacdo da Audiéncia Publica, o grupo de trabalho Municipal devera
encaminhar ao Legislativo Municipal o Projeto de Lei que estabelece a Politica
Municipal de Saneamento Béasico contendo os PMSB E PMGIRS, além da
disponibilizacdo dos Planos para comunidade, como rege a Lei n°® 11.445/07. Apds a
aprovacao da referia Lei o De trabalho devera elaborar Livreto da Politica Municipal
de Saneamento Béasico para toda a populacdo de Pinhalzinho.

4.3.1. Livreto do Plano Municipal de Saneamento Basico

O livreto do Plano de Saneamento Basico (PMSB) e do Plano de Gestéo
Integrada de Residuos Sdlidos Municipais de Saneamento Basico (PMGIRS) devera
atuar como documento de registro de todo processo de elaboracdo e serd um
resumo dos Planos escrito em linguagem clara e acessivel a toda comunidade.
Esses livretos deverao estar disponiveis para comunidade no site da prefeitura e em
locais de facil acesso, além de serem distribuidos a populacéo.

A definicdo de conteudo, linguagem e layout do livreto ficara a cargo do grupo
de trabalho local e da equipe técnica responsavel pela elaboracdo dos planos
juntamente com a equipe de comunicacdo da prefeitura, bem como a definicdo da
tiragem e forma de distribuicéo.
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4.3.2. Conferéncias Municipais de Saneamento Ambiental

Apos a realizacdo da Audiéncia Publica e da aprovagédo da Lei da Politica
Municipal de Saneamento Bésico, como rege o Produto 7 — Relatério do Plano
Municipal de Saneamento Basico devera ser realizada a Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico que apresentara os PMSB e PMGIRS a toda comunidade, em
conjunto com as instituicdes que participaram mais intimamente de toda construcéo
dos planos através das reunides de trabalho.

Esse evento tem como objetivo promover a divulgacdo publica dos Planos,
como estabelecido na Lei n° 11.445/07.

Tera como foco a apresentacdo de todo o processo de constru¢édo do Plano
de Saneamento Basico (PMSB), do Plano de Gestédo Integrada de Residuos Sélidos
(PMGIRS) e apresentacdo do plano propriamente dito, para que 0S municipes
possam analisar, definir e deliberar sobre as diretrizes da Politica Municipal de
Saneamento proposta.

Os grupos de trabalho, representados pelos publicos especificos que
participaram nas reunibes de trabalho, deverdo atuar nestas conferéncias como
protagonistas. Isso infere que esses publicos deverdo participar inclusive da
formatacao dos eventos.

Acdes previstas:

e Apresentar a proposta da Conferéncia para o0s publicos especificos em
reunido especifica

e Definir os conteudos prioritarios e o formato da conferéncia com os publicos
especificos

e Elaborar cartazes e folhetos de divulgagéo da conferéncia

e Divulgar a Conferéncia no municipio através de materiais impressos e do site
da Prefeitura

e Executar a Conferéncia prevista com registro de todo evento

Publico-alvo: Populacédo em geral.
N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP.
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Quantificacédo: Estima-se a realizagcdo de uma conferéncia.
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5. Consideracdes Finais

Por fim, este documento, denominado Plano de Mobilizacdo Social consiste
numa guia referencial e de planejamento das atividades a serem realizadas
especificando os objetivos gerais e especificos a partir da proposicao metodologica e
de planejamento para a realizacao dos trabalhos.

O Plano de Mobilizacdo Social — PMS € um documento integrante dos PMSB
(Plano Municipal de Saneamento Basico) e PMGIRS (Plano Municipal de Gestéo
Integrada de Residuos Solidos) e visa, em linhas gerais, tracar as diretrizes para o
trabalho junto a populacdo, contribuindo para o desenvolvimento e o
acompanhamento de a¢Oes de mobilizagdo e participacdo popular no processo de
elaboracao dos Planos.

Em termos legais o chamado Estatuto da Cidade (Lei n° 10.257 de 2001)
afirma em seu Artigo 2° inciso Il que a “gestdo democratica por meio da participagao
popular’ deve ser uma prerrogativa na “formulagao, execugdo e acompanhamento
de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano”.

Apesar de fundamental para o desenvolvimento dos PMSB e PMGIRS, o
protagonismo popular esta longe de ser um processo natural, por isso a necessidade
de construcdo de equipamentos publicos e legais que promovam esta pratica junto a
populacao.

Os processos de mobilizacdo e participagdo da sociedade civil séo
compreendidos como um produto que esta sempre em construcdo, no sentido de
conquistas que vao se aglutinando nos espagos sociais. A participacao legitima é,
justamente, aquela que interfere nos processos decisorios por meio da participacao
politica voltada ao bem coletivo.

NOTA: Tendo em vista que o Plano de Mobilizagdo Social em questao contém
ferramentas comunicacionais de divulgacdo que podem ndo ser aplicaveis ao
municipio de Pinhalzinho, devido a sua realidade local, a ata da reunido de
apresentacdo do referido Plano de Mobilizagdo Social ao Grupo de Trabalho do
municipio de Pinhalzinho, que ocorreu no dia 13/01/2014 e encontra-se anexa a este
Plano define todas e somente as ferramentas comunicacionais que esse municipio
utilizara para divulgagdo da elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico e
Plano Municipal de Gestéo Integrada de Residuos Sélidos, bem como outros assuntos
que lhe couber a particularidade.
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6. Cronograma Geral

Defini¢cdo do Publico alvo
especifico

Elaboragéo e publicagéo do
site do PMSB E PMGIRS

das Acdes

Criagdo e implantacéo da
Linha Direta

Elaboracéo e Producao de
impressos para inicio dos
trabalhos

Reunido de partida

12 Reuniao de trabalho

22 Reuniao de trabalho

32 Reunido de trabalho

Seminarios

Etapa 2 - Execucdo e Etapa 1 - Planejamento

Validacdo do PMSB

Atualizagéo e monitoramento
do site

Monitoramento da linha direta

Elaboracéo e producéo de
livreto do PMSB E PMGIRS

Etapa 3 -
Audiéncia

Audiéncia Publica

Legenda

Execucéo

Planejamento
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ANEXO | — Decreto n° 2.679 de 18 de setembro de 2013- Que dispde sobre a
criacdo e constituicdo do Grupo de Trabalho Local e constituicdo do Grupo de
Acompanhamento da elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico e
Gestéo Integrada de Residuos Sélidos e da outras providéncias.
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PAGO MUNICIPAL PREFEITO JOSE DE LIMA FRANCO SOBRINHO
CNPJ 45.623.600/0001-44

DECRETO N° 2679/2013
DE 18 DE SETEMBRO DE 2013

DISPOE SOBRE A CRIACAO E CONSTITUICAO DO GRUPO
DE TRABALHO LOCAL E CONSTITUICAO DE GRUPO DE
ACOMPANHAMENTO DA ELABORACAO DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO E GESTAO
INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

Anderson Luis Pereira, Prefeito do Municipio de Pinhalzinho, Estado de Sao
Paulo, no uso de suas atribuicées legais e considerando a necessidade da criacédo e
constituicdo de Grupo de Trabalho Local para acompanhamento da elaboracédo do
Plano Municipal de Saneamento Basico e Gestéo Integrada de Residuos Sélidos, nos
termos do Convénio, formalizado entre o municipio e a Fundagao Agéncia das Bacias
PCJ, tendo por objeto a conjugacdo dos participantes para a elaboracéo do Plano
Municipal de Saneamento Basico e Gestdo Integrada de Residuos Sélidos, em
consonancia as normas dos artigos n° 47, Capitulo VIII da Lei Federal n° 11.445, de
05 de janeiro de 2007 e Artigo 8°, Capitulo III da Lei Federal n® 12.305, de 2 de agosto
de 2010.

DECRETA:

Art. 1° - Fica criado o Grupo de Acompanhamento do Plano Municipal de
Saneamento Basico e Gestao Integrada de Residuos Sélidos e o Grupo de Trabalho
Local responsaveis pela elaboracdo da Politica Pablica e do respectivo Plano Municipal
de Saneamento Basico e Gestdo Integrada de Residuos Solidos, € cujas respectivas
composicdes e atribuicoes sdo definidas a seguir.

Art. 2° - O Grupo de Acompanhamento do Plano Municipal de Saneamento
Basico e Gestdo Integrada de Residuos Sélidos, composto pela Fundagao Agéncia das
Bacias PCJ e pelas empresas responsaveis pela elaboragao dos Planos, devera elaborar
o Plano de Trabalho, documento de referéncia que definira o processo de elaboragéo
da Politica Publica supracitada e dos respectivos Planos, com a definigdo do escopo,
dos objetivos, do processo construtivo e do cronograma de execucéo das atividades.

Art. 3° - O Grupo de Trabalho sera o responsavel pela operacionalizacao do
processo de elaboragéo do Plano Municipal de Saneamento Basico e Gestao Integrada
de Residuos Sélidos, e tera a seguinte composicao:

I — Secretaria Municipal de Governo:

a) Edson Aparecido de Godoi

PABX (11) 4018-4310

N S Engenharia Sanitaria e Ambiental S/S Ltda. EPP.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PINHALZINHO

Rua Cruzeiro do Sul, 225 - CEP: 12.995-000 - Pinhalzinho - Sdo Paulo

Rua Paissandu, 577 — Sala 3 — Centro — Mogi Mirim -SP - CNPJ — 02.470.978/0001-42 — Inscr. Estadual — Isenta.

Tel. — (19) — 3804-1818 nsengenharia@uol.com.br

_99.



Prefeitura Municipal de

PINHALZINHO

nsengenharia

sanitdria e ambiental

PREFEITURA MUNICIPAL DE PINHALZINHO

PAGO MUNICIPAL PREFEITO JOSE DE LIMA FRANCO SOBRINHO
CNPJ 45.623.600/0001-44

b) Rangel Galiazzi
II - Secretaria Municipal de Saneamento (Prestador de Servico Municipal):
a) Jose Altair Baiao
b) Fabio Carlos de Souza
I1I — Secretaria Municipal de Satude e Defesa Civil:
a) Aldenisio Aparecido Pires
b) Natalia Turela de Carvalho
IV — Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Agricultura:
a) José Henrique Sperendio

b) Flavia Toledo Lima

V - Secretaria Municipal de Educagao:
a) Jeferson Chagas Istome
b) Renata Fagundes de Paiva
VI - Secretaria Municipal de Obras e Habitagao:
a) Edson Lisboa Santos
b) Humberto Majolini
VIII - Associagoes, Organizagoes da Sociedade Civil relacionados:
a) Jairo Antonio de Lima
b) Elaine Maria de Camargo Pinto

Art. 4° - A Coordenacgdao dos trabalhos do Grupo de Trabalho Local, sera
exercida pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Agricultura, a qual devera
designar responsaveis para o fornecimento e organizacdo dos dados relativos aos
temas agua, esgoto, drenagem e residuos, constantes do Plano de Gestao Integrada.

Art. 5° - Os trabalhos a serem desenvolvidos pelo Grupo de Trabalho Local
implicam na obrigagéo dos membros em:

I - Avaliarem, discutirem e proporem alteragdes sobre todas as etapas
de desenvolvimento dos trabalhos a contar de seu inicio;

II - Atuarem junto ao Grupo de Acompanhamento do Plano Municipal
de Saneamento Basico e Gestdo Intergrada de Residuos Sdlidos e a Empresa

Rua Cruzeiro do Sul, 225 - CEP: 12.995-000 - Pinhalzinho - Sao Pauld
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responsavel pela elaboragao do referido plano, até a sua aprovacdo pelo Legislativo
Municipal;

Il - Representarem diretamente ao Prefeito Municipal, quando da
constatagao de procedimentos que contrariem as normas legais de elaboragdo e
institui¢do do Plano Municipal de Saneamento Basico e Gestao Intergrada de Residuos
Sélidos e do convenio acima citado.

Art. 6° - As funcdes dos membros do grupo de trabalho nao serao
remuneradas, contudo consideradas de relevante interesse publico.

Art. 7° - Este decreto entra em vig adata-de_sua publicagao.

Publicado e registrado na Secretaria desta gitura na data supra.
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ANEXO Il — Ata da reunido de aprovacao do Plano de Mobilizagao Social, pelo
grupo de trabalho local e pelo grupo de acompanhamento da elaboracédo do
Plano Municipal de Saneamento Basico e do Plano Municipal de Gestéo
Integrada de Residuos Solidos do municipio.
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ELABORACAC DOS PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO (PMSB) E DE GESTAO
INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS DO MUNICIPIO {(PMGIRS) DE PINHALZINHO-SP

ATA DA REUNIAO

Data: 13 de Janeiro de 2014 Hora do inicio: 10h00min horas
Local: Rua Ovidio Antdnio de Lima, 5 — Secretaria de Educagdo.

Neste dia 13 de janeiro de2014. realizou-se na Rua Ovidio Antdnio de Lima, 5~
Secretaria de Educagdo, do municipio de Pinhalzinho-SP, reunio entre os membros
Grupo de Trabalho Local e do Grupo de Acompanhamento de elaboragio do Plano
Municipal de Saneamento Basico, nomeados pelo prefeito através do Decreto n © 2679,
de 18 de setembro de 2013, representantes empresa EPS Consultoria Ambiental —
Gerenciadora representando a Fundacdo Agéncia das Bacias PCJ e a empresa N S
Engenharia Sanitdria e Ambiental S/S Ltda., responsével pela elaboragio dos PMSB e
PMGIRS.

Pauta:
A reuni#fo teve como pauta os seguintes topicos:
- Apresentagdo dos membros do Grupo Local, da Agencia PCJ e da equipe da N §
Engenharia.
- Apresentacdo do Plano de Trabathos para elaboragfio dos PMSB ¢ PMGIRS.

- Apresentagdo e definigdo do Planc de Mobilizag80o Social para elaboraciio dos
PMSB e PMGIRS.

Desenvolvimento dos trabalhos:

O Eng.” Neiroberto iniciou a reunido solicitando que todos os presentes se
apresentassem dizendo seus nomes e a guem estavam representando ha reunido.

Apds a apresentacio dos membros presentes o Eng.® Neiroberto iniciou a
explanagdc do Plano de Trabatho e posteriormente foi apresentado o Plano de
Maobilizacio Social para elaboragfio dos PMSB e PMGIRS, no qual se decidiu o
scguinte:

e A prefeitura iré disponibilizar um link no seu site oficial para acesso as
informagdes sobre a elaboragdo dos PMSB ¢ PMGIRS, onde quaisquer
duvidas ou outros assunios serdo enviadas via e-mail para o endereco: \
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casadaagricultura@pinhalzinho.sp.gov.br — contato: Sr. José Henrique
Sperendio.

Serd disponibilizada uma linha direta serd provisoriamente pelo telefone
da Casa da Agricultura (11) 4018-1155, tendo como contato também o
Sr. José Henrique Sperendio.

Os membros presentes optaram pela divulgagio do processo de
elaboragiio dos PMSB e PMGIRS para toda a populagdo do municipio,
através de impressos e jornais;

As reunides de trabalho serfio abertas para toda a comunidade (membros
de associagdes dc amigos de baimo, representantes de entidades de
classe, entre outros), juntamente com o grupo de trabalho que € composto
de membros da sociedade civil ¢ poder executivo, Agéncia PCJ e N.S
Engenharia:

Por sugestiio do Sr. José Henrique a partir da segunda reunigio de trabalho
serdio convocadas pessoas da comunidade para participar das reunides e
os membros do grupo de trabatho local serdo convocados com maior
énfase.

O Sr. José Henrique se prontificou a convocar os membros do grupo de
trabalho para uma reunifio aonde ele ird enfatizar a importincia da
participagiio de todos no processo de elaboragdo dos Planos.

Foi decidido que apés a aprovagio dos Planos, ird ser feita a divulgacio
dos mesmos para a populagfo através de livretos.

Serd convocada uma conferencia municipal de saneamento apds &
aprovagdo da politica municipal de saneamento basico do municipio de
Pinhalzinho.

Encerramento:

A presente ata foi lida e aprovada pelos membros abaixo assinados e por todos
0s presentes constantes na lista de presenga em anexo. A mesma seré anexada no Plano
de Mobilizagio Social do municipio de Pinhalzinho, considerado aprovado pelo
municipio com as definigdes deliberadas nesta reunifo.
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MUNICIPIO (PMGIRS) DE PINHALZINHO-MG
LISTA DE PRESENCA NA REUNIAO

Data: 13 de Janeiro de 2014 Hora do inicio: 10:00 horas
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