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RELATORIO DE AVALIACAO - EXERCICIO 2009

CONTRATO DE GESTAO N*030/ANA /2005
BACIAS HIDROGRAFICAS DOS RIOS PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAI

[ - IDENTIFICACAO DA ENTIDADE DELEGATARIA

1. O Conselho Nacional de Recursos Hidricos — CNRH, através de sua Resolucao n® 77,
de 10 de dezembro de 2007, delegou competéncia ao Consorcio Intermunicipal das Hm:mr.
Hidrograficas dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ENTIDADE DELE GATARIA) para
d:,ump:.nhar funcoes inetentes 4 Agéncia de Agua das Bacias Hidrogrificas dos Rios Piracicaba,
Capivari e Jundiai até 31 de dezembro de 2011, nos termos do art. 51 da Lei n® 9.433, de 8 de
janeiro de 1997, alterado pela Lei n® 10.881, de 9 de junho de 2004.

I1 - IDENTIFICACAO DO CONTRATO DE GESTAO

2. O Contrato de Gestio n2 030/ANA /2005, celebrado em 6 de dezembro de 2005, entre
a Agencia Nacional de “Lguas - ANA e a ENTIDADE DELEGATARIA, com a anuéncia dos
Comités das Bacias Hidrograficas dos Rios Piracicaba, Capivar e Jundiai — C OMITES PCJ, para
o exetcicio de funcoes de Agencia de “Lgua nas Bacias Hidrograficas dos Rios Piracicaba, Capivari
e Jundiai, tem por objetivo o cumprimento do Programa de Trabalho estabelecido no Anexo T do
4% Termo Aditivo ao Contrato de Gestio, compreendendo metas a serem atingidas e mensuradas
por meio de indicadores de desempenho

I11 - IDENTIFICACAO DO RELATORIO DE GESTAO
3, A ENTIDADE DELEGATARIA, em 29 de janeito de 2010, apresentou o
RELATORIO SOBRE A EXECUCAOQ DO CONTRATO DE GESTAO relativo ao exercicio
2009, cuja composicio atende ao previsto no Manual Operativo para os Programas de Trabalho
dos Contratos de Gestio, regulamentado pela Resolugio ANA n® 451, de 27 de outubro de 2006.

IV - IDENTIFICACAO DA COMISSAO DE AVALIACAO

4. A Comissao de Avaliacao do Contrato de Gestao, consutuida pela Resolugao ANA n*
36, de 25 de fevereiro de 2008 ¢ alterada pela Resolucio ANA n® 76, de 09 de fevereiro de EL'I[JI‘Jf

¢ composta pelos servidores identficados nesta Resolucio,
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V - ANALISE COMPARATIVA ENTRE METAS E RESULTADOS

5.1 Indicador 1= Disponibilizagio de Informacoes
5.L.1.  Critério de Avaliagio (1A) — Conteiido disponibilizado e atualizado
ANALISE DA COMISSAO

s A ENTIDADE DELEGATARIA alcu.m]:uu as metds propostas.

e COMENTARIO 1: Em face dos debates ocorridos na reuniio conjunta entre a
Entidade Delegatiria, a CACG e a CAvCG, realizada no dia 23 de fevereiro de
2010, concluiu-se que o Contrato de Gestio (CG) ¢ demasiadamente genérico ao
nio estabelecer um contetdo minimo e explicitar a quem cabe criar a informacio
requerida, se Entidade Delegatania ou ANA), fragilizando com isso as avaliacoes;

¢ COMENTARIO 2: Desta forma, recomenda-se aos sigmatirios que explicitem no
CG os parametros de mensuracio e as informagoes imprescindiveis (forma e
contetdos desejados) a4 serem consideradas para efeito de apuracio objetiva quanto
ao alcarce das metas;

» COMENTARIO 3: A CAvCG considera importante que todos os dados
disponibilizados sejam transformados em informacoes ao publico da bacia;

e COMENTARIO 4; de forma geral, para fins de aprimoramento, sugerimos que
além da apresentacio de tabelas (quase sempre disponibilizadas) sejam inseridos
graficos acompanhados de textos explicativos relacionados aos dados apresentados.

5.1.2.  Critério de Avaliag¢io (1B) — Consultas as Piginas cletrdnicas
ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou a meta proposta.

e COMENTARIO 1: em relacio a meta de 5.000 “consultas as paginas eletronicas
dos Comites PC] e da Agencia PCJ”, conforme mencionado nos trés ultimos
relatorios de avaliacio (19 semestre de 2007, 2° semestre de 2007 e ano 2008), o
resultado dos acessos as paginas tem sido sistematicamente muito supetiores a teta
deste critério de avaliacio;

. {I)MEI‘»«{Tﬁ RIO 2: recomenda-se a ANA, a ENTIDADE DELEGATARIA e aos
COMITES PC] a revisio da meta;

* COMENTARIO 3: embora a minuta do 7° Termo Aditivo ao CG esteja concluida e
conste a revisio desta meta - aguardando a aprovagio da Diretoria Colegiada da
ANA, consideramos fundamental que o processo de revisio das metas do CG seja
um mecanismo mais dinimico ¢ capaz de espelhar os desafios a serem cumpridos
pelos signatarios.



5.2. Indicador 2 - Planejamento e Gestiio

5.2.1.  Critério de Avaliagdo (2A) — Relatdrio de situagdo das bacias PC]

ANALISE DA COMISSAO

A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou patcialmente a meta proposta.

COMENTARIO 1: no relatério apresentado a FEntidade Delegatiria realizou um
trabalho aprofundado no que diz respeito aos temas contidos no Relatorio de
Situagio da Gestio das Bacias PCJ] 2008 - R1 (qualidade das dguas ¢ indicadores de

saneamento);

COMENTARIO 2: por outro lado, no Relatorio de Situacio da Gestao das Bacias
PCJ 2008 — R2 constatou-se uma abordagem assimétrica, sobretudo, quanto ao
aprofundamento das questoes relativas aos temas 5 (balango sobte cobranca pelo
uso, 6 (usos dos recursos hidricos, 7 (cadastro dos usos dos recursos hidricos) e 8
(situagdo dos instrumentos de gestio - outorga, enquadramento, plano e sistema de
informagoes), itens aos quais a CAvCG considerou como niao atendidos;

COMENTARIO 3: em face dos debates ocotridos na reuniio conjunta entre a
ENTIDADE DELEGAT;%RI.-‘L a CACG e a CAvCG, realizada no dia 23 de
fevereiro de 2010, concluiu-se que o CG ¢é demasiadamente genérico ao nio
estabelecer um conteido minimo e explicitar a gquem cabe criar a informacio
requerida (Entidade Delegtaria ou ANA), fragilizando com isso as avaliacoes;

COMENTARIO 4: desta forma, recomenda-se que os signatarios explicitem no CG
parimetros de mensuragio e as informacdes imprescindiveis (forma e contetdos
desejados) a serem consideradas para efeito de apuracio objetiva do alcance da meta
por parte da CAvCG;

COMENTARIO 5: a CAvCG solicita que nas fururas prestagées de conta, junto
com o Relatorio sobre a execucio do Contrato de Gestio a Entidade Delegataria
envie também ao menos uma copia impressa do “Relatorio de Situacio™.

5.2.2.  Critério de Avaliagio (2B) — Monitoramento de projeto relacionado ao programa
Produtor de Agua da ANA

ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA nio alcancou a meta proposta.

COMENTARIO 1: tendo em vista a grande caréncia de acdes na area rural e o
carater inovador do Programa Produtor de ,igua relacionado com o conceito de
pagamento pelos servigos ambientais, consideramos oportuno os signatirios
considerarem a manutencio do presente critério no Programa de Trabalho, mesmo
porque a meta até entao prevista nunca foi alcancada;



* COMENTARIO 2: consideramos, por outro lado, que o critério de avaliagio
necessita de melhor explicitacio. Conforme o relatorio anterior da CAvCG
(Exercicio 2008), cabe destacar que "monitoramento de projeto” nio pode ser
considerado um indicador. Indicadores, segundo o PNUD (2002)', sio meios para
medir o que realmente acontece ¢ comparar a realidade concreta com o planejado
em termos de quantidade, qualidade e oportunidade;

e COMENTARIO 3: monitoramento, por sua vez, ¢ definido na literatura
especializada como uma andlise continua, processual, de uma intervencio. O
monitoramento fundamenta-se principalmente nos dados da implementacio, detecta
os desvios quando comparados ao plano para, oportunamente, definir acoes
corretivas para se manter em curso o objetivo da acio ou até mesmo decidir sobre a
revisio do planejamento do programa ou projeto (Antero, 2008)%;

e COMENTARIO 4: dessa maneira, esta Comissio solicita o detalhamento do
critério de avaliacdo com a definicio das etapas a serem cumpridas as quais seriam as
meras.

5.2.3. Critério de Avaliagao (2C) — Relatorio com subsidios para agdes de regulagio nas
bacias PC]J.

ANALISE DA COMISSAO

* A ENTIDADE DELEGATARIA alcangou parcialmente a meta proposta.

o COMENTARIO 1: No “Relatirio cam Subsidios para Agdes de Repmlagio nas Bacias
Hidrogrificas dos Rior Piracicaba, Capivari ¢ [undiai”, apresentado por ocasiio da
prestacio de contas do Relatorio de Gestao referente ao Exercicio 2008, a
ENTIDADE apresentou de forma consiste um conjunto amplo e com bom nivel de
detalhamento varias sugestoes para o aperfeicoamento regulatorio. Em especial,
destacamos as contribuicoes relacionadas com as fragilidades do cadastro e outorga
dos usuarios. Em contraste, no “Relatdrio com Subsidios para Agies de Regilagao™
referente ao Exercicio 2009, embora tenham sido apontados os problemas
principais estes foram em cariter generico. Como os problemas apresentados no
relatorio Exercicio 2008 possuiam aspectos aparentemente de solugao complexa ou
pelo menos demorada por exigic um bom grau de articulagio inter-institucional,
restou a duvida se pelo menos parte dos problemas foram sanados ou se os entes
envolvidos na solucio (6rgios gestores e comités PCJ) avancaram na solugio desses
problemas.

' PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO (Pnud). Manual de seguimiento y
evaluacion de resuffados — oficina de evaluacion. New York: PNUD, 2002,

! ANTERO, Samuel A. Monitoramento ¢ avaliagdo do Programa de Erradicagdo do Trabatho Escravo, Revista
de Administragdo Pablica, Vol 42 | n® 5, setembro/outubro — 2008, pédg. 791-828,
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5.3 Indicador 3 — Cobranca pelo uso dos recursos hidricos

5.3.1. Critério de avaliagio (3A) — Valor Desembolsado sobre o Valor Transferido pela
ANA (%)

ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou parcialmente a mera proposta.

e COMENTARIO 1: conforme o Contrato de Gestdo, a meta pard recursos
desembolsados era de 23% e a Entidade Delegatina alcancou 22 56%.

5.3.2  Critério de avaliagio (3B) — Recursos das Contrapartidas Alavancados com
Recursos da Cobranga Investidos (%)

ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA alcangou parcialmente a meta proposta.

e COMENTARIO 1: conforme o Contrato de Gestio, a meta para recursos das
contrapartidas alavancados era de 30% e a Entdade Delepataria alcancou 27,2%.

5.4. Indicador 4 = Gerenciamento Interno

54.1  Critério de avaliacio (4A) — Pontalidade quanto ao Cumprimento das
Obrigagdes Contratuais

ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA aleancou a meta proposta.

54.2  Critério de avaliacio (4B) — Agilidade na contratagio das agdes previstas no
Plano de Aplicacio

ANALISE DA COMISSAO

e AENTIDADE DELEGATARIA alcangou a meta proposta.
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5.5, Indicador 5 — Reconhecimento Social

55.1  Critério de avaliagdo (5A) — Avaliagao dos Membros Titulares dos Comités PCJ
ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou a meta proposta.

e COMENTARIO 1: assim como apontado no relatorio de avaliacio antedior, com
vistas @ aperfeicoar e possibilitar um controle social mais efetivo, gerar uma série
historica da percepcao do plenario sobre o desempenho da Agénaa, bem como
possibilitar a comparagao entre comites, julga-se importante a elaboracao de
perguntas e critérios de apuracic comuns para a avaliacio dos membros dos
comites. Assim, sugere-se que a ANA em articulacio com a entidade delepante
{CNRH) e os avaliadores (Comités PC] e CEIVADP), formulem de comum acordo
um numero minimo de perguntas, com pesos padronizados, que serdam utilizados
nas avaliacoes de todas as agendas;

o COMENTARIO 2: ressalta-se que o advento da elaboracio de perguntas e critérios
de apuragio comuns entre os comités nao impede que, a sen critério, os comités
detalhem o questiondrio a fim de atender a aspecto: especificos.

552  Critério de avaliagdo (5B) — Comunicagao Social

ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA aleancou a meta proposta.

VI - RESULTADO DA AVALIACAO

6. As notas apuradas com base nos indicadores e respectivos critérios de avaliagio do
Programa de Trabalho estio registradas na planilha de caleulo abaixo.
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VII - VERIFICACAO DO ATENDIMENTO DAS RECOMENDAGOES DA
AVALIAGAO ANTERIOR

7.1 As negociacoes para o 7° Termo Adiove ao Contrato de Gestao, cuja implementacio
devera wvigorar a partr de 2010, apontam para o atendimento da recomendacio referente a
revisio das metas dos crnitérios de avaliacio 1B (Consultas as paginas eletronicas).

7.2 Em fung¢io das significativas discrepincias entre o conteudo das pesquisas de avaliacio
das Entidades Delegatirias, reiteramos a tecomendacao de que seja formulado de comum acordo
pesquisas de opinido com conteido e nlimero minimo de perguntas com pesos padronizados, os
quais seriam utlizados para a avaliacio das respectivas agencias, recomendacizo ainda nao
efetrvada.

VIII - RECOMENDACAO DA COMISSAO DE AVALIACAO

8.1 Recomenda-se a elaboracio de perpuntas e ertérios de apuragio comuns para a
avaliacao dos membros dos comités. Assim, sugere-se que a ANA em articulacio com a entidade
delegante (CNRH) e os avaliadores (Comites PC] e CEIVAP), formulem de comum acordo um
nimero minimo de perguntas, com pesos padronizados, que serlam utilizados nas avaliaghes de
todas as agéncias

8.2 Recomenda-se, com o objeovo de evitar subjetividades no processo de avaliacao, que
seja explicitado tanto gquanto possivel o conteddo minimo a ser apresentado nos indicadores 1A
{Contetido Disponibilizado e Atualizado) e 2A (Relatonio de Situagio das Bacias PCJ).

8.3 Conforme ressaltado no item 2B, tendo em vista a grande caréncia de agoes na area
rural relacionada com a gestao de manancas e o carater inovador do Programa Produtor de
Agua mediante a aplicagio do conceito de pagamento pelos servigos ambientais, consideramos
oportuno que os signatirios considerarem a manutengio do presente critério no Programa de
Trabalho uma vez que o referido criténo nao se tem conhecimento da inclusio no ambito do
Sétimo Termo Adifivo. Ressalta-se, porém, a necessidade de determinar regras de afericio mais
nbjetivas e aderentes a realidade,

B4 Reafirma-se a necessidade dos sipnatirios buscarem connnuamente a inclusio no
Programa de Trabalho do Contrato de Gestio de indicadores tinalistcos ao processo de gestio
de recursos hidricos, bem como de meras desafiadoras.




IX - CONCLUSAO QUANTO AO CUMPRIMENTO DO PROGRAMA DO
CONTRATO DE TRABALHO

9. Em face da presente avaliagio e dos critérios emanados pelo Manual Operatvo,
aprovado por intermédio da Resolugio ANA n® 451, de 27 de outubro de 20006, esta Comissio
conclui que o Consorcio Intermunicipal das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai —
ENTIDADE DELEGATARIA, no exercicio de funcées de Agencia de Agua na Bacia
Hidrografica dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai, campriu com conceito ‘Bom’ o Programa de
Trabalho do Contrato de Gestio no periodo considerado.

Brasilia-DF, 26 de fevereiro de 2010,
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Representante da ANA Representante da ANA



